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LEIA AS INSTRUGOES ABAIXO ANTES DE INICIAR A PROVA

1 [Identifique-se na parte inferior da capa deste caderno de questdes.

2 | A prova tera duragao de 4 (quatro) horas, incluindo o tempo de preenchimento do cartao-resposta.

3 | Utilize caneta esferografica azul ou preta no preenchimento do cartdo-resposta.

4 O candidato s6 podera retirar-se da sala ap6s 1 (uma) hora do inicio das provas, seja para ir embora
ou para utilizar os sanitarios.

5 | Este caderno de provas contém 30 (trinta) questdes de multipla escolha (a,b,c,d).

6 | Cada questado de multipla escolha apresenta uma Unica resposta correta.

7 Verifique se o caderno esta completo e sem imperfeicdes graficas. Se houver algum problema,
comunique imediatamente ao fiscal.

8 | Durante a aplicagéo da prova é proibido qualquer tipo de consulta.

9 Este caderno de provas pode ser usado como rascunho, sendo a corregao da prova feita Unica e
exclusivamente pela leitura eletrénica dos cartdes-resposta.

10 [ Assine o cartdo-resposta no local indicado.

1 Nao serdo computadas questdes nao assinaladas no cartdo-resposta, ou que contenham mais de
uma resposta, emenda ou rasura.

12 | Ao término da prova, o cartdo-resposta devera ser devolvido ao fiscal da prova.
Depois de entregue o cartdo-resposta, nao sera permitido ao candidato utilizar os sanitarios do local

13 d

e prova.

14 O caderno de prova podera ser levado somente pelo candidato que se retirar da sala de aplicagao de
provas no decurso da ultima hora da realizagdo das mesmas.

15 E obrigatéria a saida simultanea dos 3 (trés) ultimos candidatos, que assinaro a ata de encerramento da

aplicacao da prova e acompanharao os fiscais a coordenacao para lacre do envelope de cartdes-resposta.

Identificagcao do candidato

Nome (em letra de forma) N° do Documento




QUESTOES 01 A 05 - LINGUA PORTUGUESA

Leia o texto a seguir e responda as questdes de 01
a 05:

Stephen William Hawking nasceu saudavel em
Oxford, na Inglaterra, em 9 de janeiro de 1942 —
no exato aniversario de 300 anos da morte de
Galileu Galilei. O pai era médico, a mae formada
em filosofia, e o pequeno Stephen era o cacgula
de quatro irmdos numa casa cheia de livros
empilhados — e ideias apimentadas. “O que mais
me impressionava eram as conversas durante
o almogo”, conta John MacClenahan, amigo de
infancia de Hawking. “Eles discutiam coisas que
jamais seriam comentadas na minha casa, como
sexo e aborto”. Quando Hawking tinha oito anos,
a familia se mudou para a periferia de Londres.
Ndo deu muito certo. Eles eram considerados
esquisitos pelos vizinhos, e na escola 0 menino
logo ganhou o apelido de “Einstein”. Deve ter sido
pela aparéncia, porque bom aluno Hawking nao
era: fazia os trabalhos sem capricho e sua caligrafia
era um terror. Odiava matematica, que achava facil
demais. Gostava de fisica e astronomia — porque
ajudavam a entender questdes existenciais, como
de onde viemos e por que estamos aqui. “Eu queria
sondar as profundezas do Universo”, escreveu em
seu livro.

(Trecho extraido do artigo “Avida privada de Stephen
Hawking”, de Thais Harari e Bruno Garattoni,
Revista Superinteressante, agosto de 2014.)

01. A respeito dos termos “Stephen William
Hawking”, presentes na primeira frase do texto,
analise as assertivas a seguir e assinale a alternativa
CORRETA.

I. Trata-se do nome préprio da pessoa a quem o
texto se refere.

Il. Os termos funcionam como sujeito da oracdo em
que estéo presentes.

Ill. O nome esta no singular, em concordancia com
a forma verbal “nasceu”.

IV. Além de ser o tema do texto, trata-se do nome
do autor do artigo da revista.

a) Somente a afirmativa IV esta correta.

b) Somente as afirmativas |, Il e lll estdo corretas.
c) Todas as afirmativas estao incorretas.

d) Todas as afirmativas estao corretas.

02. A respeito do termo “saudadvel”, presente
na primeira frase do texto, analise as afirmativas
a seqguir e assinale a que apresenta uma analise
CORRETA.

a) Trata-se de um adjetivo, que se refere ao sujeito
da frase, e significa “com saude”.

b) Apesar de ser um adjetivo, o termo nao se refere
a nenhum outro termo na frase.

¢) Sendo um adjetivo, o termo esta relacionado ao
verbo, e significa “sem saude”.

d) Os adjetivos se referem sempre aos verbos, logo,
o termo esta mal empregado.

03. E CORRETO afirmar que a fungdo do
sinal grafico das aspas na frase “O que mais me
impressionava eram as conversas durante o
almocgo” é:

a) Demonstrar que o que se diz entre aspas, nesse
contexto, esta em sentido figurado, e nao literal,
pois sdo relatadas mentiras que ndo expressam a
realidade dos fatos.

b) Referenciar a fala de outra pessoa, no caso, a
citacdo do amigo de infancia de Stephen Hawking,
John MacClenahan.

c¢) Conferir estilo prosddico ao texto que, apesar de
estar em uma revista cientifica, tem carater poético
e afetivo.

d) Assinalar que o que se diz entre as aspas, nesse
contexto, € uma interpretacao incorreta dos fatos,
visto que se trata de um primo da familia.

04. Analise os termos ‘ideias apimentadas’,
presentes no texto, e assinale a alternativa que
interpreta CORRETAMENTE a figura de linguagem
empregada, fazendo referéncia a justificativa de
Seu uso no proprio texto.

a) Trata-se de uso inadequado do termo
“apimentadas”, visto que ndo ha nenhuma referéncia
no texto que justifique o emprego do termo para
qualificar as ideias que eram discutidas.

b) A figura de linguagem empregada no uso dos
termos é a antitese, que opde ideias contrarias,
visto que sao opostos entre si os termos “ideias” e
“apimentadas”. Dessa forma, esta incorreto o uso
da expressao.

c) O termo “apimentadas” esta empregado no
sentido literal, evocando as ideias que se discutiam
durante a hora do almogo. Logo, nesse contexto,
todo termo relacionado a culinaria deve ser
interpretado no sentido real, e nao figurado.

d) Trata-se de uma metafora que mobiliza o sentido
de “apimentadas” para significar temas “quentes,
picantes”, justificado, inclusive, pela referéncia ao
teor das discussoes que se faz no texto logo depois,
ao evocar ideias como sexo e aborto, por exemplo.



05. A partir da leitura atenta do texto, é possivel
inferir que o autor da frase “Eu queria sondar as
profundezas do Universo” é:

a) Os pais de Stephen: Frank, médico, e Isabel
Hawking, fildsofa de formacéao.

b) Os autores da Revista Superinteressante: Thais
Harari e Bruno Garattoni.

c) O amigo de infancia de Hawking: John
MacClenahan, de acordo com o texto.

d) O préprio Stephen Hawking, que a escreveu em
seu livro, segundo o texto aponta.

QUESTOES 06 A 09 - MATEMATICA
06. Dada uma progressao aritmética, em que o
1° termo é igual a 4 e 0 10° termo é 40, o produto
entre o 5° termo e o 7° termo dessa progressao é
igual a:

a) 280
b) 324
c) 560
d) 464

07. O valor da expressao
3

simplificada ¢ igual a: 27V125
a) 3V2
b) 3325
c) 5V3
d 3V5
08. Pedro, Carlos e Humberto, juntos, tém direito

a participagao de 28% no lucro de um show, sendo
que Pedro tem direito ao dobro da participacao
de Carlos e de Humberto. Sabendo que Carlos e
Humberto tém direito a mesma participacao, a parte
que cabera a Pedro no lucro desse show, sera de:

a) 7%

b) 14%
C) 16%
d) 20%

09. A probabilidade (P) possibilita obter o
calculo das ocorréncias possiveis num experimento
aleatério, ou seja, analisa as “chances” de obter
determinado resultado. Se trés eventos (X, Y e Z)
constituem uma particdo do espago amostral com
P(X) = P(Y) = 1/5,entéo P(Z) é igual a:

a) 30%
b) 40%
c) 50%
d) 60%

QUESTOES 10 A 14 - |INFORMATICA
10. O Microsoft possui um assistente virtual
denominado Cortana com a qual é possivel realizar
consultas por meio de voz. Este recurso esta

disponivel a partir de qual versdo do Windows?

a) Windows 10
b) Windows 8.1
¢) Windows 8
d) Windows 7

1. Considerando a tabela abaixo, extraida
de um arquivo gerado no MS Excel 2013, para
obtermos o valor 118 como resultado, qual
expressao devemos utilizar:

A B C D E
1
2 3 ] f)
3 H
4
a) =SOMA(B1:B3)
b) =CONCATENAR(C3:D2)

c) =SOMA(A3:D3)
d) =CONCATENAR(D2;C3)

12. Qual aplicativo padrédo para navegagao
na internet vem instalado no Windows 10 em sua
configuracao padrao?

a) Chrome

b) Microsoft Safari
¢) Microsoft Edge
d) Firefox

13. O buscador do Google (www.google.com)
possui varias ferramentas que auxiliam para ter
uma resposta mais precisa durante as buscas.
Como devemos efetuar a busca para que todos os
resultados tenham EXATAMENTE o termo Copa do
mundo 20187

a) *Copa do mundo 2018*
b) ‘Copa do mundo 2018’
c¢) “Copa do mundo 2018”
d) (Copa do mundo 2018)



14. Uma das maiores vantagens do cabo de par
trancado é a sua capacidade de transmitir dados
em alta velocidade e com a maior qualidade de
sinal. Qual o tamanho maximo para um cabo de
Rede de par trangado Cat5?

a) 100m
b) 150m
c) 500m
d) 1000m

QUESTOES DE 15 A 30 - CONHECIMENTOS
ESPECIFICOS

15. A Portaria N° 344/1998 da Secretaria de
Vigilancia Sanitaria do Ministério da Saude (SVS/
MS) é a principal legislagdo nacional sobre o
comércio de medicamentos sujeitos a controle
especial. Nela, as substancias estdo distribuidas
em listas que determinam a forma como devem
ser prescritas e dispensadas. Das alternativas
apresentadas abaixo assinale a INCORRETA
quanto as denominacoes das listas de substancias
sujeitas a controle especial.

a) A1 - Lista das substancias entorpecentes.

b) A2 - Lista das substancias psicotropicas.

c) B2 - Lista das substancias psicotrépicas
anorexigenas.

d) C2 - Lista das substancias retindicas.

16. As vias de administragdo bem como o
padrao de distribuicao podem interferir de maneira
direta sobre a duracdo e a excrecdo da acao
de um farmaco no organismo. Das alternativas
apresentadas abaixo, considerando administracao
de um farmaco, assinale a alternativa CORRETA.

I. A ingestdo oral é uma via de administracdo de
medicamento conveniente, econdmica, geralmente
segura, a absorc¢ao é feita pelo trato gastrointestinal,
€ regulada por fatores como o estado fisico da
droga, a area de superficie para absorgao, fluxo
sanguineo e a concentragao no local de absorgao.
II. Os supositérios € a forma farmacéutica utilizada
para administracdo retal, sendo indicada para
pacientes em estado de inconsciéncia e/ou quando
a via oral nao é possivel.

lll. A via de administracdo intravenosa é uma
alternativa para administragdo de determinados
medicamentos. Esta via fornece a mais rapida e
completa disponibilidade do farmaco.

IV. Na via intravenosa injeta-se a droga em um local
subcutaneo, essa via s6 pode ser utilizada para os
farmacos que nao irritam o tecido. A velocidade de
absorgao ap6s injecao é suficientemente lenta para
proporcionar um efeito mantido.

V. Na via subcutidnea, os medicamentos séo
administrados debaixo da pele, no tecido
subcutaneo. Nessa via, a absorc¢ao é lenta.

a) Todas as afirmativas estao incorretas.

b) Todas as afirmativas estao corretas.

c) Apenas a afirmativa IV esta incorreta.

d) Apenas as afirmativas IV e V estdo incorretas.

17. Amédica pediatraA. E. S. prescreveu para
o paciente R.V. V. de 07 meses o0 medicamento
Amoxicilina 100 mg. O frasco disponivel na
Farmacia Hospitalar ¢é de 500 mg/5mL. Desta
forma, quantos ml o paciente devera tomar:

a) 2,5 ml.
b) 1,5 ml.
c) 2,0 ml.
d) 1,0 ml.

18. Aportaria N° 344/98 regulamenta o uso de
substancias e medicamentos sujeitos a controle
especial. Desta forma, s6 sera possivel aviar ou
dispensar os medicamentos regulamentados
por essa portaria quando todos os itens da
receita e da Notificacdo de Receita estiverem
devidamente preenchidos. Das alternativas
apresentadas abaixo, assinale a INCORRETA,
quanto a prescricao e notificacao de receita.

a) A Notificagdo de Receita ndo sera exigida
para pacientes internados nos estabelecimentos
hospitalares, médico ou veterinario, oficiais
ou particulares, porém a dispensacdo se fara
mediante receita ou outro documento equivalente
(prescricao diaria de medicamento), subscrita em
papel privativo do estabelecimento.

b) A Notificacdo de Receita sera retida pela
farmacia ou drogaria e a receita devolvida
ao paciente devidamente carimbada, como
comprovante do aviamento ou da dispensacao.
c) As prescricdbes por cirurgides dentistas e
médicos veterinarios sO poderdo ser feitas
quando para uso odontolégico e veterinario,
respectivamente.

d) A Notificagdo de Receita A1 — entorpecente
e A2 - psicotropica sera valida por 30 (trinta)
dias a contar da data de sua emissao em todo
o Territério Nacional, sendo necessario que seja
acompanhada da receita médica com justificativa
do uso, quando para aquisicao em outra Unidade
Federativa.

19. Forma Farmacéutica que consiste de
duas sec¢des cilindricas pré-fabricadas (corpo e
tampa) que se encaixam e cujas extremidades
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sdo arredondadas. E tipicamente preenchida com
principio (s) ativo (s) e excipientes na forma sdlida.
Normalmente é formada de gelatina, mas pode
também ser de outras substancias.

a) Supositorio.
b) Capsula dura.
¢) Comprimido.
d) Glébulo.

20. Forma farmacéutica é o estado final de
apresentacao que os principios ativos farmacéuticos
possuemapoésumaoumaisoperagoesfarmacéuticas
executadas com aadicido de excipientes apropriados
ou sem a adi¢ao de excipientes, a fim de facilitar a
sua utilizagao e obter o efeito terapéutico desejado,
com caracteristicas apropriadas a uma determinada
via de administracdo. Em relacdo as formas
farmacéuticas, assinale a alternativa CORRETA.

a) Suspensao é forma farmacéutica liquida que
contém particulas sdlidas dispersas em um veiculo
liquido, no qual as particulas nao sao soluveis.

b) Xarope é uma solugdo ou suspensao, contendo
um ou mais principios ativos, para aplicacdo na
superficie do couro cabeludo.

c) Xampu é uma forma farmacéutica aquosa
caracterizada pela alta viscosidade, que apresenta
nao menos que 45 % de sacarose ou outros
acgucares na sua composicao.

d) Creme é uma forma farmacéutica sélida com um
ou mais principios ativos, que contém um agente
gelificante para fornecer firmeza a uma solug¢édo ou
dispersao coloidal.

21. Em relacdo a RDC N° 44/2009 que dispde
sobre Boas Praticas Farmacéuticas para o controle
sanitario do funcionamento, da dispensacéo e da
comercializagcdo de produtos e da prestacao de
servigos farmacéuticos em farmacias e drogarias.
Analise as afirmativas a seguir em relagcdo a
infraestrutura e assinale a alternativa CORRETA.

I. As farmacias e drogarias devem ser localizadas,
projetadas, dimensionadas, construidas ou
adaptadas com infraestrutura compativel com as
atividades a serem desenvolvidas, possuindo, no
minimo, ambientes para atividades administrativas,
recebimento e armazenamento dos produtos,
dispensagdo de medicamentos, depdsito de
material de limpeza e sanitario.

Il. As areas internas e externas devem permanecer
em boas condicoes fisicas e estruturais, de modo a
permitir a higiene e a nao oferecer risco ao usuario
e aos funcionarios.

[ll. As condicbes de ventilagcao e iluminacdo devem
ser compativeis com as atividades desenvolvidas
em cada ambiente.

IV. Os materiais de limpeza e germicidas em estoque
devem estar regularizados junto a Anvisa e serem
armazenados em area ou local especificamente
designado e identificado.

V. O sanitario deve ser de facil acesso, possuir
pia com agua corrente e dispor de toalha de uso
individual e descartavel, sabonete liquido, lixeira
com pedal e tampa.

a) Todas as afirmativas estao corretas.

b) Todas as afirmativas estao incorretas.

c) Somente as afirmativas | e V estéo incorretas.
d) Somente a afirmativa V esta incorreta.

22. Assinale a alternativa INCORRETA em
relacdco a RDC N°44/09, que define normas e
requisitos basicos ao ambiente destinado aos
servigos farmacéuticos.

a) O ambiente para prestagcdo dos servigos que
demandam atendimento individualizado deve
garantir a privacidade e o conforto dos usuarios,
possuindo dimensdes, mobiliario e infraestrutura
compativeis com as atividades e servigos a serem
oferecidos.

b) O ambiente deve ser provido de lavatério
contendo agua corrente e dispor de toalha de
uso individual e descartavel, sabonete liquido, gel
bactericida e lixeira com pedal e tampa.

¢) O conjunto de materiais para primeiros-socorros
deve estar identificado e de facil acesso nesse
ambiente.

d) O procedimento de limpeza do espago para
a prestacdo de servicos farmacéuticos deve
ser registrado e realizado semanalmente,
preferencialmente no inicio da semana.

23. A RDC N°4/09 regulamenta as
responsabilidades e atribuicbes dos recursos
humanos. Assinale a alternativa CORRETA quanto
as condigdes gerais, atribuicdes e responsabilidade
do profissional farmacéutico e demais funcionarios.

I. Os funcionarios devem permanecer identificados e
com uniformes limpos e em boas condicdes de uso.
. O uniforme ou a identificagdo usada pelo
farmacéutico deve distingui-lo dos demais
funcionarios de modo a facilitar sua identificacao
pelos usuarios da farmacia ou drogaria.

lll. As atribuicdes e responsabilidades individuais
devem estar descritas no Manual de Boas
Praticas Farmacéuticas do estabelecimento e ser
compreensiveis a todos os funcionarios.

IV. As atribuicbes do farmacéutico responsavel
técnico sao aquelas estabelecidas pelos conselhos
federal e regional de farmacia, observada a
legislacdo sanitaria vigente para farmacias e
drogarias.



V. O farmacéutico responsavel técnico pode delegar
algumas das atribuicdes para outro farmacéutico,
com exceg¢dao das relacionadas a supervisao e
responsabilidade pela assisténcia técnica do
estabelecimento, bem como daquelas consideradas
indelegaveis pela legislacao especifica dos conselhos
federal e regional de farmacia.

a) Somente as afirmativas Il, IV e V estao incorretas.
b) Todas as afirmativas estao incorretas.

c) Todas as afirmativas estao corretas.

d) Somente a afirmativa V esta incorreta.

24. Além de medicamentos, o comércio e
dispensacao de determinados correlatos podera ser
extensivo as farmacias e drogarias em todo territério
nacional, conforme relagao, requisitos e condigcbes
estabelecidos na RDC N°44/09. Das alternativas
apresentadas abaixo em relagdo a Aquisicao
e Recebimento de medicamentos, assinale a
alternativa INCORRETA.

a) Somente podem ser adquiridos produtos
regularizados junto a Anvisa, conforme legislacao
vigente.

b) A regularidade dos produtos consiste no registro,
notificagdo ou cadastro, conforme a exigéncia
determinada em legislagao sanitaria especifica para
cada categoria de produto.

c) No momento do recebimento devera ser
verificado somente o bom estado de conservacao
dos medicamentos como caixas amassadas e/ou
abertas. Apds esse procedimento os medicamentos
deveréo ser guardados em locais adequados.

d) O recebimento dos produtos deve ser realizado
em area especifica e por pessoa treinada e em
conformidade com Procedimento Operacional Padrao
(POP) e com as disposi¢cdes desta Resolugéo.

25. Todos os produtos devem ser armazenados
de forma ordenada, seguindo as especificacoes
do fabricante e sob condigdes que garantam
a manutencdo de sua identidade, integridade,
qualidade, seguranca, eficacia e rastreabilidade
estabelecidos na RDC N°44/09. Em relagcdo as
Condigbes de Armazenamento de medicamentos,
assinale a alternativa CORRETA.

. O ambiente destinado ao armazenamento
deve ter capacidade suficiente para assegurar o
armazenamento ordenado das diversas categorias
de produtos.

II. O ambiente deve ser mantido limpo, protegido da
acao direta da luz solar, umidade e calor, de modo a
preservar a identidade e integridade quimica, fisica e
microbioldgica, garantindo a qualidade e seguranga
dos mesmos.

lll. Para aqueles produtos que exigem
armazenamento em temperatura abaixo da
temperatura ambiente como os termolabeis,
devem ser armazenados sob refrigeragao de -2°C
a 18 °C obedecidas as especificagdes declaradas
na respectiva embalagem. A temperatura do local
ser medida e registrada diariamente.

IV. Deve ser definida em Procedimento Operacional
Padrdao (POP) a metodologia de verificagdo da
temperatura e umidade, especificando faixa de
horario para medida considerando aquela na qual
ha maior probabilidade de se encontrar a maior
temperatura e umidade do dia.

a) Todas as afirmativas estao corretas.

b) Somente a afirmativa IV esta incorreta.

c) Somente as afirmativas lll e IV estao incorretas.
d) Somente a afirmativa Il esta incorreta.

26. A biosseguranga compreende um conjunto
de acdes destinadas a prevenir, controlar, mitigar ou
eliminar riscos inerentes as atividades que possam
interferir ou comprometer a qualidade de vida, a
saude humana e o meio ambiente. Equipamentos
de Protecao Individual (EPI) é todo dispositivo ou
produto, de uso individual utilizado pelo trabalhador,
destinado a protecdo de riscos suscetivel de
ameacar a seguranga e a saude no trabalho (NR
6 MTE). Das alternativas apresentadas abaixo em
relacdo aos EPIs utilizados pelos profissionais da
saude, assinale a alternativa INCORRETA.

a) A luva é um EPI de seguranga para protecao
das maos contra agentes cortantes e perfurantes.
b) As mascaras usadas s&o as do tipo cirurgico,
sem sistema de filtro, para protecdo do aparelho
respiratorio, assim como para protegao do produto
que esta sendo manuseado e/ou do paciente.
c) Os jalecos sado usados dentro da area técnica,
mesmo quando nao se esteja executando algum
trabalho e, tem fungdo de proteger tanto a pele
como as roupas do profissional.

d) Os gorros descartaveis sdo usados com a
finalidade de protecao aos pés, os mesmos devem
ser calcados antes de realizar um procedimento
injetavel.

27. Assinale a alternativa CORRETA em
relacdo a Resolugcdo N° 596/2014, que dispde
sobre o Cédigo de Etica Farmacéutica, o Cédigo
de Processo Etico e estabelece as infragdes e as
regras de aplicagao das sangdes disciplinares.

I. A profissdo farmacéutica, em qualquer
circunstancia, nao pode ser exercida sobrepondo-
se a promocgao, prevencao e recuperagdao da
saude e com fins meramente comerciais.



II. O trabalho do farmacéutico deve ser exercido
com autonomia técnica e sem a inadequada
interferéncia de terceiros, tampouco com obijetivo
meramente de lucro, finalidade politica, religiosa
ou outra forma de exploragcao em desfavor da
sociedade.

lll. O farmacéutico deve exercer a profissao com
honra e dignidade, devendo dispor de condigdes
de trabalho e receber justa remuneragédo por seu
desempenho.

IV. O farmacéutico deve zelar pelo desempenho
ético, mantendo o prestigio e o elevado conceito
de sua profissao.

V. O farmacéutico deve manter atualizados os
seus conhecimentos técnicos e cientificos para
aprimorar, de forma continua, o desempenho de
sua atividade profissional.

VI. A profissdo farmacéutica, em qualquer
circunstancia, nao pode ser exercida sobrepondo-
se a promogao, prevengdo e recuperagao da
saude e com fins meramente comerciais.

a) Todas as afirmativas estao incorretas.

b) Todas as afirmativas estao corretas.

c) Somente a afirmativa VI esta incorreta.

d) Somente as afirmativas Il e VI estao incorretas.

28. Foram dissolvidos 4,0 g de acido salicilico
em gsp 250 ml de solugao hidroalcdolica. Qual a
concentragcao em termos de porcentagem p/v da
solugao?

a) 1,6 %.
b) 2,0 %.
c) 3,2 %.
d) 5,1 %.

29. Das alternativas apresentadas abaixo em
relacdo a “Carta dos Direitos dos Usuarios da
Saude” na qual traz informacdes sobre os direitos
do brasileiro na hora de procurar atendimento de
saude, assinale a alternativa CORRETA quanto
aos seis principios basicos de cidadania que
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asseguram o brasileiro ao ingresso digno nos
sistemas de saude, seja ele publico ou privado.

I. Todo cidad&o tem direito ao acesso ordenado e
organizado aos sistemas de saude.

II. Todo cidadao tem direito a tratamento adequado
e efetivo para seu problema.

[ll. Todo cidaddo tem direito ao atendimento
humanizado, acolhedor e livre de qualquer
discriminacéo.

IV. Todo cidaddo tem direito a atendimento que
respeite a sua pessoa, seus valores e seus direitos.
V. Todo cidaddo também tem responsabilidades
para que seu tratamento acontega da forma
adequada.

VI. Todo cidaddo tem direito ao comprometimento
dos gestores da saude para que o0s principios
anteriores sejam cumpridos.

a) Todas as afirmativas estao incorretas.
b) Todas as afirmativas estao corretas.
c) Apenas a afirmativa IV esta incorreta.
d) Apenas a afirmativa | esta incorreta.

30. Das alternativas apresentadas abaixo,
assinale a INCORRETA em relacao a Portaria N°
1.820/2009 que dispde sobre os direitos e deveres
dos usuarios da saude.

a) E direito da pessoa ter atendimento adequado,
com qualidade, no tempo certo e com garantia de
continuidade do tratamento.

b) Atendimento agil, com tecnologia apropriada,
por equipe multiprofissional capacitada e com
condi¢cdes adequadas de atendimento.

¢) A quantidade de sangue recebida e dados que
garantam a qualidade do sangue, como origem,
sorologias efetuadas e prazo de validade.

d) O direito a acompanhante, desde que seja
0 responsavel a mae e/ou pai nos casos de
internacdo. Receber visitas diarias com tempo
maximo de 01 (uma) hora aberta somente em UTls
e bergarios.

PREENCHA SUAS RESPOSTAS NO QUADRO ABAIXO E DESTAQUE NA LINHA PONTILHADA

Divulgagao do Gabarito Preliminar as 17 horas do dia 02/07/2018.



